
تعليق پروانه هاي كاربرد علامت استاندارد كالاهاي   عنوان خدمت:

 توليد داخل مشمول استاندارد
 10031457102   شناسه خدمت:

خدمت به           ( G2Bخدمت به کسب و کار)           (G2Cخدمت به شهروندان )                نوع خدمت: 

 ( G2Gديگردستگاه های دولتی)

 شرح خدمت: 

تشكيل كميته علائم به منظور تعليق پروانه  اداره كل موظف است در صورت اطمينان از وقوع يكي از شرايط زير نسبت به 

   كاربرد علامت استاندارد اقدام نمايد : 

 /ر221/130روش اجرايي  (   2-4-4-1-6به استثناي بند )   4-4-1-6ط مندرج در بند در صورت لغو هر يك از شراي  .1

   استقرار سيستم كنترل كيفيت ( )برقراري كليه شرايط صدور پروانه ،         

 درصورت وقوع هر گونه تبليغات گمراه كننده بنا به تشخيص مدير كل استان   .2

يا بيشتر از  امتياز منفي  120ستاندارد هاي اجباري و تشويقي )كسب ضوابط اجرايي ا   42حسب پيشنهاد كميسيون ماده  .3

 حداقل از دو مورد نمونه برداري انجام شده طي دوره اعتبار پروانه(   آن

صورتجلسه كميته علائم مبني بر تعليق را تكميل نموده  اداره كل موظف است در صورت تعليق پروانه كاربرد علامت استاندارد ، 

 اتب را به واحد توليد ابلاغ نمايد .* و هم زمان مر

* اقدام كميته تعليق و ابلاغ آن از طريق سامانه نظارت بر اجراي استاندارد ) سينا ( به  

 انجام مي گيرد .    https://isom.inso.gov.ir  آدرس 

 

 شرايط واحد توليدي در زمان تعليق پروانه : 

موظف است ضمن توقف توليد انبوه و توقف عرضه  واحد توليدي از تاريخ وصول ابلاغ اداره كل استان مبني بر تعليق پروانه ، 

در خصوص جمع اوري محصولات غير استاندارد توزيع شده در مراكز عرضه و  ، مشمول مقررات استاندارد اجباري   فراورده 

روز نسبت به رفع   90حداكثر ظرف مدت  بازار ، توقف تبليغات و عدم استفاده از علامت استاندارد در مورد محصول مرتبط ، 

ين صورت اداره كل استان موظف است  نقص) ها ( يا رفع شرايط تعليق و اعلام آن به اداره كل استان اقدام نمايد .در غير ا

روش   4-6روز( نسبت به تشكيل كميته علائم به منظور ابطال پروانه مطابق با بند  90پس از روز )  7حداكثر ظرف مدت 

 اجرايي اقدام نمايد. 

با اجماع   ، روز از تاريخ تعليق امكانپذير نمي باشد  90در مورد محصولات خاص كه رفع نقص آنها ظرف مدت ياآوري :     

 نظر اعضاي كميته علائم تعليق پروانه زمان رفع تقص ها حداكثر تا دو برابر قابل افزايش است. 

اداره كل موظف است نسبت به تشكيل كميته علائم به منظور تصميم گيري در  در صورت محرز شدن رفع شرايط تعليق ،

اطلاعات صورتجلسه كميته علائم را تكميل نموده و  فع تعليق ، خصوص رفع تعليق پروانه اقدام نموده و در صورت موافقت با ر 

 مراتب رفع تعليق را به واحد مذكور ابلاغ نمايد .** 

 ** اقدام كميته تعليق و ابلاغ آن از طريق سامانه سينا انجام مي گيرد . 

شده در بسته حمايتی فضای کسب   ضوابط حمايتی تعيين 5يادآوري : محاسبه نمرات منفی محصولات واحد توليدی طبق ماده      

بررسی و تعيين می گردد و تصميم گيری در خصوص صفرشدن امتيازات منفی با توجه به    1400و کار ابلاغ شده در تابستان 

 ضوابط اجرايی استاندارد های اجباری و تشويقی خواهد بود .   42تصميمات کميسيون ماده 

 مدارک مورد نياز:  

تقاضای تعليق پروانه از طرف واحدهای مرتبط ) فلزی ، غير فلزی و تاييد صلاحيت( بر اساس مشاهده مشکلات مربوط به  . 1

 عدم نمونه برداری ، مشکلات مربوط به بازرسی و يا نداشتن سيستم کنترل کيفيت  

و نامه     /د 50/119علت عدم تداوم كيفيت ابطال و تعليق پروانه به اخطار ، .کسب امتياز منفی مطابق با دستورالعمل تذكر ، 2

    22/02/98مورخ  39859سازمان ملی استاندارد به شماره 

 . عدم برقراری و يا تعليق برخی از شرايط مربوط به صدور پروانه ) تعليق پروانه بهره برداری و يا پروانه ساخت واحد ( 3

 پروانه علی رغم اطلاع رسانی  تسويه حساب مالی در پايان هر سال در دروه اعتبار   . عدم4

   یزد اداره كل استاندارد

 خدمت   فرم اطلاع رساني

https://isom.inso.gov.ir/standard/mainpage.php


ي به شكايات سازمان ملي استاندارد  :   نحوه دسترسي به شكايت از خدمت
 

 سامانه رسيدگ

    پرسشهاي متداول 
ي خدمت     نظر سنج 
ي     دستورالعملها و روشهاي اجرايي

 

جزييات  

 خدمت 

ارايه   زمان متوسط مدت 

 خدمت: 

 روز كاري تعليق پروانه صورت مي گيرد.  2از زمان برگزاري كميته علائم تا  

 ساعات اداري  ساعات ارائه خدمت: 

 با توجه به راه اندازی ميز خدمت الکترونيکی نياز به مراجعه حضوری نمی باشد .  تعدادبار مراجعه حضوری 

هزينه ارايه خدمت)ریال( به  

 خدمت گيرندگان

 شماره حساب )های( بانکی مبلغ)مبالغ( 

اداره كل استاندارد استان براي  

اين خدمت هزينه اي دريافت  

 نمي كند.

 

 

نحوه  

دسترسی  

به  

 خدمت 

    https://isom.inso.gov.ir                                                        : اينترنتی  

 پست الکترونيک:    

                تلفن گويا يا مرکز تماس:       

 :  تلفن همراه  

                                  پيام کوتاه:     

 دفاتر ارائه خدمت يا دفاتر پيشخوان خدمات:     

https://www.inso.gov.ir/portal/home/?101020/%D8%B4%DA%A9%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C-%D8%AB%D8%A8%D8%AA-%D8%B4%DA%A9%D8%A7%DB%8C%D8%AA
https://naci.inso.gov.ir/Forms/UserInterface/FAQ.html
https://www.inso.gov.ir/Portal/home/?620516/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D8%AC%D9%88%D8%B9-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7-%D8%A8%D8%A7-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%87-%D9%87%D8%A7
https://www.inso.gov.ir/portal/home/?432030/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DA%A9-%D9%85%D9%87%D9%85%D8%A7%D9%86
https://isom.inso.gov.ir/standard/mainpage.php

